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Кафедра организации здравоохранения и об-
щественного здоровья организована 01.10.2012 г. 
в ФГБУ «Учебно-научный медицинский центр» 
Управления делами Президента Российской Феде-
рации в соответствии с приказами ФГБУ «Учебно-
научный медицинский центр» Управления делами 
Президента Российской Федерации от 01.10.2012 
№55 «Об организации кафедры «Организация 
здравоохранения и общественное здоровье» и от 
01.10.2012 №304 «Об изменении штатной должно-
сти». Заведующим кафедрой назначен доктор меди-
цинских наук, профессор Е.Л. Никонов.

Цель организации кафедры – повышение 
качества последипломной подготовки врачей-
организаторов системы здравоохранения. 

Основными нормативными правовыми акта-
ми Российской Федерации,  на основании кото-
рых осуществляется подготовка слушателей по 
специальности «организация здравоохранения и 
общественное здоровье» являются: Федеральный 
закон от 21.11.2011 №323-ФЗ «Об основах охра-
ны здоровья граждан в Российской Федерации» 
[1]; Федеральный закон от 29.12.2012 №273-ФЗ 
«Об образовании в Российской Федерации» [2]; 
Федеральный закон от 04.05.2011 №99-ФЗ «О 
лицензировании отдельных видов деятельности» 
[3]; Постановление Правительства Российской 
Федерации от 16.04.2012 №291 «О лицензирова-
нии медицинской деятельности (за исключением 
указанной деятельности, осуществляемой меди-
цинскими организациями и другими организа-
циями, входящими в частную систему здравоох-
ранения  на территории инновационного центра 
«Сколково») [4]; Приказ Минздравсоцразвития 
России от 23.04.2009 №210 н «О номенклатуре 
специальностей специалистов с высшим и по-
слевузовским медицинским и фармацевтическим 
образованием в сфере здравоохранения Россий-
ской Федерации» [5]; Приказ Минздравсоцразви-

тия России от 07.07.2009 №415н «Об утверждении 
Квалификационных требований к специалистам 
с высшим и послевузовским медицинским и фар-
мацевтическим образованием в сфере здравоох-
ранения» [6]; Приказ Минздравсоцразвития Рос-
сии от 23.07.2010 №541н «Об утверждении Едино-
го квалификационного справочника должностей 
руководителей, специалистов и служащих, раздел 
«Квалификационные характеристики должно-
стей работников в сфере здравоохранения» [7]; 
Приказ Минздрава России от 11.03.2013 №121н 
«Об утверждении Требований к организации и 
выполнению работ (услуг) при оказании первич-
ной медико-санитарной, специализированной (в 
том числе высокотехнологичной), скорой (в том 
числе скорой специализированной), паллиатив-
ной медицинской помощи, оказании медицин-
ской помощи при санаторно-курортном лечении, 
при проведении медицинских экспертиз, меди-
цинских осмотров, медицинских освидетельство-
ваний и санитарно-противоэпидемических (про-
филактических) мероприятий в рамках оказа-
ния медицинской помощи, при трансплантации 
(пересадке) органов и(или) тканей, обращении 
донорской крови и(или) ее компонентов в меди-
цинских целях» [8].

К категории слушателей относятся: руково-
дители (и их заместители) медицинских органи-
заций и медицинских организаций по надзору в 
сфере защиты прав потребителей и благополучия 
человека; врачи-методисты; врачи-статистики; 
специалисты системы медицинского страхова-
ния;   специалисты органов управления здраво-
охранением всех уровней; лица, включенные  в  
резерв кадров  на замещение должности  руково-
дителя медицинской организации, органа управ-
ления здравоохранением [6].

Образовательная деятельность кафедры осу-
ществляется в соответствии с требованиями к 
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квалификации [6] и должностными обязанностя-
ми слушателей, которые определены в Приказе 
Минздравсоцразвития России от 23 июля 2010 г. 
№541н [7].

В 2013 г. проведено 15 циклов профессио-
нальной переподготовки и повышения квалифи-
кации, на которых обучалось 279 слушателей. В 
соответствии с темой циклов разрабатывались ра-
бочие программы, контрольно-тестовый матери-
ал, электронный банк нормативных документов. 
Темы циклов представлены на рис. 1.

Актуальность образовательных сертификаци-
онных циклов «Организация здравоохранения и 
общественное здоровье» обусловлена требовани-
ями постановления Правительства Российской 
Федерации от  16.04.2012 №291 [4]. Лицензион-
ными требованиями, предъявляемыми к соиска-
телю лицензии на осуществление медицинской 
деятельности, являются: «наличие у руководителя 
медицинской организации, заместителей руково-
дителя медицинской организации, ответственных 
за осуществление медицинской деятельности, ру-
ководителя структурного подразделения иной ор-
ганизации, ответственного за осуществление ме-
дицинской деятельности, высшего медицинского 
образования, послевузовского и(или) дополни-
тельного профессионального образования, пред-
усмотренного квалификационными требования-
ми к специалистам с высшим и послевузовским 
медицинским образованием в сфере здравоохра-

нения, сертификата специалиста, дополнитель-
ного профессионального образования и сертифи-
ката специалиста по специальности «организация 
здравоохранения и общественное здоровье» [4].

Актуальность циклов повышения квалифи-
кации: «Лицензирование медицинской деятель-
ности»,  «Профессиональная патология и орга-
низация медицинских  осмотров», «Экспертиза 
временной нетрудоспособности, контроль ка-
чества медицинской помощи», «Организация 
деятельности оборота наркотических средств, 
психотропных веществ  и их прекурсоров в здра-
воохранении» определена требованиями Феде-
рального закона от 04.05.2011 №99-ФЗ, постанов-
ления Правительства Российской Федерации от  
16.04.2012 №291 и приказа Минздрава России от 
11.03.2013  №291н. Указанные темы циклов вклю-
чены в перечень работ (услуг), на которые требу-
ется лицензия [3, 4].

Профессорско-преподавательский состав ка-
федры состоит из 6 докторов медицинских наук, 
имеющих ученое звание профессора,  3 кандида-
тов медицинских наук и 1 кандидата юридических 
наук в ученом звании доцента, двух ассистентов.   

Обучение слушателей на кафедре обеспечи-
вается высококомпетентными преподавателями, 
сочетающими педагогический  процесс с широ-
ким спектром научно-практической, обществен-
ной и издательской деятельности. В частности, 
профессор Е.Л. Никонов является  руководите-

Рис. 1. Образовательная деятельность кафедры организации здравоохранения и общественного здоровья.
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лем аппарата НП «Национальная  медицинская 
палата», председателем экспертной группы тера-
певтического направления по аттестации меди-
цинских и фармацевтических работников орга-
низаций, подведомственных Управлению делами 
Президента Российской Федерации; профессор 
Т.Г. Маховская – сопредседатель Комитета по 
независимой экспертизе качества  медицинской 
помощи НП «Национальная  медицинская па-
лата», член неврологической экспертной группы 
по аттестации медицинских и фармацевтиче-
ских работников организаций, подведомствен-
ных Управлению делами Президента Российской 
Федерации; профессор В.В. Книга – академик 
Российской академии космонавтики, Президент 
Медицинской ассоциации гражданской авиации; 
профессор Е.И. Полубенцева –  научный руково-
дитель и исполнитель научно-исследовательских 
работ и проектов: разработка методики проведе-
ния диспансеризации трудоспособного населения 
и организации диспансерного наблюдения лиц с 
хроническими заболеваниями (для Министер-
ства здравоохранения Российской Федерации), 
технология мониторинга проведения дополни-
тельной диспансеризации работающих граждан 
на уровне субъекта Российской Федерации (для 
ФОМС), разработка системы индикаторов и ме-
тодических подходов к их использованию в экс-
пертизе качества первичной медико-санитарной 
помощи в системе ОМС (для ФОМС), разработ-
ка пакета стандартов (7) медико-экономического 
контроля амбулаторного лечения по затратным 
нозологическим формам (для ФОМС); профес-
сор А.Г. Ластовецкий – главный научный сотруд-
ник ФГБУ «ЦНИИОИЗ» Минздрава России, за-
меститель руководителя Технического комитета 
468 Ростехрегулирования, эксперт по стандарти-
зации, заместитель апробационного совета ФГБУ 
«ЦНИИОИЗ» Минздрава России, член ученого 
совета института и диссертационного совета по 
защите кандидатских и докторских диссертаций; 
профессор К.Г. Гуревич – главный внештатный 
специалист-эксперт Росздравнадзора по профи-
лактической медицине, заведующий кафедрой 
ЮНЕСКО «Здоровый образ жизни – залог успеш-
ного развития» ГБОУ ВПО «Московский госу-
дарственный медико-стоматологический уни-
верситет им. А.И. Евдокимова»; профессор Л.В. 
Кудрявцева – основные направления научной де-
ятельности: внедрение в клиническую практику 
молекулярно-генетических методов диагности-
ки; доцент Г.Э. Улумбекова – эксперт Торгово-
промышленной палаты, Общественной палаты и 
НП «Национальная  медицинская палата» по во-
просам здравоохранения, эксперт-консультант в 
области стандартизации и обеспечения качества 
медицинской помощи Общественного консульта-
тивного совета Государственной Думы Федераль-

ного собрания Российской Федерации по про-
блемам охраны здоровья населения при фракции 
«Единая Россия», член Совета по доказательной 
медицине ВОЗ, разработчик нормативных доку-
ментов по организации здравоохранения и меди-
цинского образования, системы контроля каче-
ства медицинской помощи в здравоохранении; 
доцент О.Н. Таенкова – член экспертной группы 
терапевтического направления по аттестации ме-
дицинских и фармацевтических работников орга-
низаций, подведомственных Управлению делами 
Президента Российской Федерации; доцент Д.Ю. 
Шульженко – член Ассоциации юристов России 
(куратор Комиссии по противодействию корруп-
ции – 2009–2010 гг.), дополнительное образова-
ние: Всероссийская государственная налоговая 
академия, Высшая школа экономики, Медицин-
ская академия последипломного образования, 
МГТУ им. Н.Э. Баумана, Институт Гете Федера-
тивной Республики Германии.

Издательская деятельность сотрудников ка-
федры представлена следующим образом:  про-
фессор Е.Л. Никонов является главным редакто-
ром журнала «Доказательная гастроэнтерология», 
зам. главного редактора «Бюллетень Националь-
ной медицинской палаты», членом редакционной 
коллегии научно-практического рецензируемого 
журнала «Кремлевская медицина. Клинический 
вестник», членом редакционного совета «Лабора-
торная служба» и «Экономист лечебного учрежде-
ния»; профессор К.Г. Гуревич –  член редколлегии 
журналов «Качественная клиническая   практика», 
«Доказательная гастроэнтерология», «Theoretical 
Biology and Medical Modelling, UK», «Journal of 
Health Sciences, USA», «Health Informatics,  USA»; 
профессор Т.Г. Маховская – научный редактор 
научно-практического рецензируемого журнала: 
«Вестник неврологии, психиатрии и нейрохи-
рургии»;  профессор Л.В. Кудрявцева –  главный 
редактор научно-практического рецензируемого 
журнала «Лабораторная служба». Большое вни-
мание уделяется публикациям по актуальным 
вопросам нормативно-правового регулирования 
медицинской деятельности. В этом плане кафе-
дра активно сотрудничает с журналами «Право-
вые вопросы в здравоохранении» и «Заместитель 
главного врача». В частности, в 2013 г. в указан-
ных журналах опубликованы востребованные для  
врачей-организаторов здравоохранения статьи: 
«Проблемные вопросы в практике лицензирова-
ния медицинской деятельности», «Что измени-
лось после вступления в силу приказа Минздрава 
России от 11.03.2013 № 121н?», «Международно-
правовое регулирование деятельности, связанной 
с оборотом наркотических средств, психотроп-
ных веществ и их прекурсоров», а также «Каче-
ство и безопасность медицинской деятельности: 
тройной контроль». В журнале «Правовые вопро-
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сы в здравоохранении» проводится тематическая 
публикация статей «Нормативно-правовое регу-
лирование оборота наркотических лекарствен-
ных средств, психотропных веществ и их прекур-
соров», рассчитанная на период 2013–2014 гг. В 
2013 г. опубликованы книга из серии «Зарубеж-
ные практические руководства по медицине» № 
16 К. Авандук. Гастроэнтерология. Пер. с англ. 
Под ред. доктора медицинских наук, профессора 
Е.Л. Никонова и кандидата биологических наук 
Н.В. Первухиной – М.: Практика, 2013, сотруд-
никами кафедры – 21 статья, из них 14 в рецензи-
руемых журналах, 2 в зарубежных.   

В текущем году на кафедре проведено  со-
циологическое исследование    на тему «Степень 
удовлетворенности пациентов качеством меди-
цинского обслуживания в учреждениях системы 
Управления делами Президента Российской Фе-
дерации». В исследовании приняли участие 426 
респондентов. 

Психосемантическое исследование позволило 
выделить 4 базовых фактора оценки (рис. 2). Для 
респондентов актуальным был фактор  «Клиен-
тоориентированность и эффективность», крите-
рии которого: вежливость, доброжелательность, 
надежность, удобство, уют, чистота, эффектив-
ность, научность.

В результате исследования выявлен высокий 
уровень лояльности медицинским организациям 
системы Управления делами Президента Россий-
ской Федерации. Большинство пациентов учреж-
дений Кремлевской медицины в случае «возмож-
ности выбора между доступной западной клини-
кой и медицинскими организациями Управле-
ния делами Президента Российской Федерации» 
предпочтение отдадут последним (50%), а 52,8% 
пациентов с высокой долей вероятности «пореко-
мендуют своим знакомым обратиться туда за ме-
дицинской помощью». 

На кафедре проводится научно-
исследовательская работа по теме: «Современные 
технологии управления медицинской органи-
зацией в условиях бюджетно-страховой модели 
здравоохранения». Подготовлены диссертацион-
ные работы на соискание ученой степени кан-
дидата медицинских наук:  «Оценка учреждений 
родовспоможения с учетом информированно-
сти населения», «Научное обоснование системы 
оценки организации труда и сохранения меди-
цинских кадров».

Наши перспективы:
1. В педагогической деятельности – формиро-

вание междисциплинарного полимодульно-
го внебюджетного цикла «Актуальные про-
блемы руководителя медицинских организа-
ций», в рамках которого разработка модулей: 
«Новые тенденции и методологические под-
ходы управления медицинским учреждени-
ем», «Совершенствование системы управ-
ления качеством медицинской помощи в 
лечебно-профилактическом и санаторно-
курортном учреждении», «Основные поло-
жения и методы доказательной медицины», 
«Нормативно-правовые и экономические 
нововведения в здравоохранении», «Обо-
рот наркотических средств, психотропных 
веществ и их прекурсоров в медицинских 
организациях. Нормативно-правовое регу-
лирование», «Новые методы и технологии в 
профпатологии». Модуль «Лицензирование 
медицинской деятельности. Правовые осно-
вы лицензирования медицинской деятель-
ности» разработан в 2013 г. 

2. Инновационные технологии в обучении спе-
циалистов – разработка дистанционных мо-
дулей обучения, вебинаров. Методические 
рекомендации  внеаудиторной подготовки.

3. Разработка программы повышения квалифи-
кации «Правовые аспекты управления пер-
соналом медицинских организаций». 

4. Разработка симуляторов (ролевые игры) по 
теме: «Организация здравоохранения и об-
щественное здоровье». 

5. Научно-исследовательская работа по теме: 
«Современные технологии управления 
медицинской организацией в условиях 
бюджетно-страховой модели здравоохране-
ния».

Литература
1. Федеральный закон от 21.11.2011 №323-ФЗ «Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации». 

2. Федеральный закон от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об об-

разовании в Российской Федерации».

3. Федеральный закон от 04.05.2011 №99-ФЗ «О лицен-

зировании отдельных видов деятельности».

Рис. 2. Результаты психосемантического исследования.
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с высшим и послевузовским медицинским и фармацевти-

ческим образованием в сфере здравоохранения Российской 

Федерации».

6. Приказ Минздравсоцразвития России от 07.07.2009 

№415 н «Об утверждении Квалификационных требований 

к специалистам с высшим и послевузовским медицинским 

и фармацевтическим образованием в сфере здравоохране-

ния».

7. Приказ Минздравсоцразвития России от 23.07.2010 

№541н «Об утверждении Единого квалификационного 

справочника должностей руководителей, специалистов и 

служащих, раздел «Квалификационные характеристики 

должностей работников в сфере здравоохранения».

8. Приказ Минздрава России от 11.03.2013 №121н «Об 

утверждении Требований к организации и выполнению ра-

бот (услуг) при оказании первичной медико-санитарной, 

специализированной (в том числе высокотехнологичной), 

скорой (в том числе скорой специализированной), паллиа-

тивной медицинской помощи, оказании медицинской помо-

щи при санаторно-курортном лечении, при проведении ме-

дицинских экспертиз, медицинских осмотров, медицинских 
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