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В статье освещена система организационных, психофизиологических, гигиенических и медико-социальных меро-
приятий, обусловливающих оптимальные уровни адаптации и функционального состояния организма человека, форми-
рующих адекватное поведение, высокий уровень волевой активности, стабильную психоэмоциональную напряженность 
и полноценное выполнение им профессиональных функций при воздействии на него комплекса профессиональных, фи-
зических и социально-психологических факторов. 
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The article discusses a system of management, psychophysiological, hygienic and medico-social measures which promote 
optimal adaptive levels and optimal functional status in human organism, which form adequate behavior, high level of volitional. 
activity, stable psychoemotional tension and full value performance of professional duties under the impact of professional, 
physical and socio-psychological factors. 
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В своем выступлении на совещании по развитию 

здравоохранения, состоявшемся в г. Клин Московской 

области 14 июля 2008 г., Президент Российской Феде-

рации Д.А. Медведев отметил, что «Уровень и качество 

нашего здравоохранения должны служить главной цели 

– реальному укреплению здоровья наших граждан. А 

именно: увеличению продолжительности жизни, сниже-

нию инвалидности и смертности…».

В последнее время значительно активизировалась 

деятельность государственных органов власти по сохра-

нению, укреплению и улучшению здоровья населения и 

формированию у него здорового образа жизни.

Так, приказом Минздравсоцразвития России № 302н 

от 10 июня 2009 г. «О мерах по реализации постановления 

Правительства Российской Федерации от 18 мая 2009 г. 

№ 413 «О финансовом обеспечении в 2009 году за счет 

ассигнований федерального бюджета мероприятий, на-

правленных на формирование здорового образа жизни у 

граждан Российской Федерации», включая сокращение 

потребления алкоголя и табака» определены: 

– требования к организации деятельности центров 

здоровья, создаваемых на функциональной основе в го-

сударственных учреждениях здравоохранения субъектов 

Российской Федерации и учреждениях здравоохранения 

муниципальных образований;

– перечень оборудования, предназначенного для их 

оснащения;

– перечень специальностей, по которым будет осу-

ществляться подготовка для них медицинских кадров.

Всего в рамках реализации мероприятий по форми-

рованию здорового образа жизни у граждан Российской 

Федерации планируется создание и оснащение обору-

дованием 502 центров здоровья в 83 регионах. Каждый 

центр здоровья будет рассчитан на 200 тыс. человек го-

родского населения. 

«Центры здоровья будут служить инфраструктурой 

для ведения здорового образа жизни. В эти центры мож-

но будет обратиться за консультацией, пройти первич-

ную диагностику на факторы риска и получить рекомен-

дации по ведению здорового образа жизни» – отметила 

глава Минздравсоцразвития России Т. Голикова.

В связи с этим все большую важность и значимость 

приобретает проблема дальнейшего повышения качества 

оказания медицинской помощи федеральным государ-

ственным служащим, в том числе и прежде всего её про-

филактического, восстановительно-реабилитационного 

и оздоровительного компонентов.

Известно, что государственные служащие относятся 

к категориям граждан, чей труд требует особого меди-

цинского обеспечения и контроля, а также выраженной 

медико-социальной поддержки со стороны государства. 

Это обусловлено прежде всего высоким уровнем про-

фессионального стресса, характерного для управлен-

ческой деятельности. По данным ряда исследований, 

преобладающее большинство управленцев страдают от 

сильного или умеренного профессионального стресса на 

работе, обусловленного высоким психоэмоциональным 

напряжением, большой информационной нагрузкой в 

условиях дефицита времени, значительной социальной 

ответственностью за принимаемые решения и их реа-

лизацию, часто не регламентируемым режимом труда и 

отдыха и др. Воздействие этих неблагоприятных фак-

торов профессионального стресса в процессе управлен-

ческой деятельности способно привести к изменению 

адаптационных возможностей, снижению умственной и 

физической работоспособности, состоянию утомления, 

переутомления и хронической усталости человека и даже 

обусловить развитие преморбидных и донозологических 

состояний.

Снижение уровня воздействия этих и других социо-

профессиональных и экологических факторов риска бу-

дет, несомненно, способствовать сохранению професси-

онального здоровья и продлению активного долголетия 

государственных служащих.

Обзор
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За рубежом, например в Англии, созданы специали-

зированные региональные центры борьбы с хрониче-

ской усталостью.

Система медицинского обслуживания государствен-

ных служащих должна включать наряду с поликлиниче-

ским, стационарным, реабилитационным и санаторно-

курортным этапами медико-психофизиологическое 

обеспечение, так как им целесообразно проведение до-

полнительных оздоровительно-профилактических ме-

роприятий непосредственно около рабочих мест. 

Медико-психофизиологическое обеспечение жиз-

недеятельности включает систему организационных, 

психофизиологических, гигиенических и медико-

социальных мероприятий, обусловливающих оптималь-

ные уровни адаптации и функционального состояния 

организма человека, формирующих адекватное поведе-

ние, высокий уровень волевой активности, стабильную 

психоэмоциональную напряженность и полноценное 

выполнение им профессиональных функций при воз-

действии на него комплекса профессиональных, физи-

ческих и социально-психологических факторов. 

В нашей стране имеется достаточный опыт по 

медико-психофизиологическому обеспечению сохра-

нения профессионального здоровья и продления про-

фессионального долголетия представителей ряда от-

ветственных и экстремальных профессий (летчиков, 

диспетчеров, машинистов поездов и др.). Применение 

данного вида обеспечения на протяжении ряда лет по-

казало его высокую эффективность в целях обеспечения 

высокой работоспособности и повышения психофизио-

логической надежности различных специалистов. 

Анализ и обобщение результатов современных 

отечественных и зарубежных исследований в обла-

сти профилактической медицины, психофизиоло-

гии, медицины и гигиены труда показали, что медико-

психофизиологические мероприятия по оптимизации 

функционального состояния и повышению работоспо-

собности в целях профилактики или нивелирования 

утомления (переутомления) рекомендовано осущест-

влять в следующих двух основных направлениях [3, 10, 

12, 16, 17].

Первое направление включает в себя совершенство-

вание процессов, средств, условий и организации дея-

тельности, соблюдение режима труда и отдыха, индиви-

дуальную регламентацию рабочей нагрузки.

Второе направление состоит в использовании ком-

плекса средств и способов непосредственного воздей-

ствия на работающего:

• психофизиологических: ускорения адаптации, за-

каливания организма, регуляции значений факто-

ров среды обитания; 

• психогенных: психосоматической саморегуляции, 

функциональной музыки, программируемого, 

индивидуально-адаптируемого, аудиовизуального 

воздействия;

• электрофизиологических: электростимуляции 

нервно-мышечного аппарата, электрофизиотера-

певтического воздействия на биологически актив-

ные точки кожи и рефлексогенные зоны тела;

• фармакологических: стимуляторов ЦНС, транкви-

лизаторов, адаптогенов, иммуномодуляторов и т.д.;

• физических: водных процедур, массажа, сауны, аэ-

роионотерапии и т.д. 

Особенно актуально применение подобных медико-

психофизиологических мероприятий по оптимизации 

функционального состояния и повышению работоспо-

собности применительно к представителям управленче-

ского труда, большинство из которых страдают от воз-

действия факторов профессионального стресса на рабо-

те [1, 7]. 

Широкое применение в последнее время для осу-

ществления этих медико-психофизиологических меро-

приятий находят кабинеты (центры, комплексы, отде-

ления) психофизиологической (психологической) под-

держки (разгрузки, мобилизации, коррекции), предна-

значенные для проведения специальных процедур (сеан-

сов) в целях профилактики нарушений функционально-

го состояния, обеспечения высокой работоспособности 

в течение рабочего дня, а также быстрого и устойчивого 

восстановления сил после его окончания.

Подобные центры разработаны и эффективно при-

меняются медицинскими службами в авиации, на же-

лезнодорожном транспорте и в других министерствах 

и ведомствах, где имеются экстремальные профессии и 

высокие требования как этим профессионалам, так и к 

цене ошибок в их профессиональной деятельности [5].

В кабинетах таких центров создаются оптимальные 

условия для быстрого и эффективного снятия психо-

эмоционального перенапряжения, а также проведения 

психотерапевтических и психогигиенических мероприя-

тий, направленных на профилактику утомления и вос-

становление (повышение) общей и профессиональной 

работоспособности.

Направления работы этих кабинетов включают: 

• оперативную рабочую активацию перед ответ-

ственной профессиональной деятельностью;

• устранение чрезмерного психоэмоционального 

возбуждения после ответственной профессио-

нальной деятельности;

• коррекцию явлений различного функциональ-

ного, психоэмоционального, психологического, 

психосоматического дискомфорта с использова-

нием освоенных методов и аппаратурных средств 

(тренажеров, имитаторов, симуляторов и т.д.);

• регуляцию самочувствия и уровня работоспособ-

ности;

• восстановление функционального состояния при 

утомлении у практически здоровых лиц;

• создание позитивной мотивации на хорошее здо-

ровье и успешную профессиональную деятель-

ность.

Для реализации этих направлений используются 

следующие методические междисциплинарные медико-

психофизиологические подходы и программы:

• использование комплексных методов оптимиза-

ции психических и психофизиологических про-

цессов, включающих физиологические, психо-

логические и психофизиологические методики и 

средства оптимизации функционального состоя-

ния, восстановления работоспособности, преду-

преждения переутомления и т.д., в том числе ав-

томатизированные;

• применение средств воздействия на опорно-

двигательный и мышечный аппарат посредством 

использования различных тренажеров (велоэр-

гометрические, тредмил-(тредбан-) и статико-
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динамические тренировки) и массажа (ручного и с 

использованием технических средств);

• обучение методам и приемам самокоррекции 

(психической саморегуляции, самомассажу био-

логически активных точек, упражнениям для раз-

грузки зрительного анализатора, дыхательным и 

позно-тоническим упражнениям и т.д.);

• проведение групповой психотерапии с усвоением 

необходимой информации о профилактике, ле-

чении и реабилитации при наиболее распростра-

ненных заболеваниях и их факторах риска, а также 

о формировании здорового образа жизни в виде 

«Школ здоровья» для пациентов (с артериальной 

гипертонией, ишемической болезнью сердца, ате-

росклерозом, диабетом и др.), их родственников и 

практически здоровых лиц; 

• использование физических средств нормализации 

и активации функционального состояния (аэро-

ионотерапии, воздухоочистителей, увлажнителей 

воздуха, соляриев и т.д.);

• применение диетотерапии, фитотерапии, витами-

нотерапии, адаптогенов, иммуномодуляторов, ну-

триентов, антиоксидантов, микроэлементов и т.д.

Исходя из состояния здоровья и самочувствия, име-

ющихся диагнозов и синдромокомплексов, особенно-

стей профессиональной деятельности, индивидуальных 

пристрастий и предрасположенностей, возможен выбор 

активных или щадящих программ психофизиологиче-

ской разгрузки (поддержки, мобилизации), функцио-

нальной реабилитации и т.д.

С этой целью обычно используются неспецифические 

(сеансы функциональной музыки, аудиовизуальные про-

граммы, цвето- и светокоррекция, специальные техниче-

ские и звуковоспроизводящие средства психофизиологиче-

ского воздействия на центральную нервную систему и т.д.) 

и специфические (приемы психосоматической регуляции, 

занятия аутогенной (психорегулирующей) тренировкой, 

психотерапевтическое воздействие, самомассаж биологиче-

ски активных точек, упражнения для разгрузки зрительного 

анализатора, дыхательные и позно-тонические упражнения, 

технические средства воздействия на опорно-двигательный 

и мышечный аппарат и т.д.) методы и средства.

Системный эффект от использования программ, 

методов и средств психофизиологической (психологи-

ческой) разгрузки (поддержки, мобилизации), функцио-

нальной реабилитации и т.д. заключается в:

• нормализации нейрогуморальной регуляции, 

• оптимизации уровня функционирования цен-

тральной и вегетативной нервной системы, 

• положительном воздействии на эмоционально-

волевые и мотивационные компоненты личности, 

• улучшении микроциркуляции в тканях позвоноч-

ника и мышц, 

• повышении толерантности к физическим нагруз-

кам,

• повышении работоспособности и снижении утом-

ляемости,

• повышении устойчивости к стрессам,

• повышении мотивации на эффективную профес-

сиональную деятельность,

• повышении установки на здоровый образ жизни 

и исключение факторов риска развития наиболее 

распространенных заболеваний,

• улучшении качества жизни.

Например, в медицинской службе на железнодорож-

ном транспорте была создана стройная система психофи-

зиологического обеспечения сотрудников, состоящая из 

кабинетов психофизиологической разгрузки и мобили-

зации функционального состояния работников локомо-

тивных бригад, кабинета функциональной реабилитации 

работников локомотивных бригад при домах отдыха и 

центра медицинской реабилитации работников локомо-

тивных бригад при локомотивном депо. 

Так, основными задачами кабинета психофизиологи-

ческой разгрузки и мобилизации функционального со-

стояния работников локомотивных бригад являлись [9]: 

• Проведение мероприятий по мобилизации пси-

хофизиологических резервов организма для под-

держания высокого уровня работоспособности и 

обеспечения профессиональной надежности ра-

ботников локомотивных бригад.

• Осуществление психофизиологических меропри-

ятий по снижению утомления, переутомления, 

психоэмоционального напряжения и других нару-

шений функционального состояния работников 

локомотивных бригад в процессе их профессио-

нальной деятельности.

• Обучение работников локомотивных бригад на-

выкам психофизиологической саморегуляции для 

повышения работоспособности в процессе про-

фессиональной деятельности.

• Проведение психокоррекционных мероприя-

тий работников локомотивных бригад после 

эмоционально-стрессовых ситуаций.

Целью функционирования кабинета функциональ-

ной реабилитации работников локомотивных бригад 

при домах отдыха являлось проведение мероприятий, 

направленных на устранение явлений утомления, моно-

тонии, гиподинамии, психоэмоционального напряже-

ния у этих работников после поездки с использованием 

элементов активного отдыха (дозированные физические 

нагрузки, специальные упражнения для восстановления 

подвижности позвоночника и психокорригирующие ау-

диовизуальные программы).

Основными задачами центра медицинской реабили-

тации работников локомотивных бригад при локомотив-

ном депо являлись:

• Поддержание высокой работоспособности, обе-

спечение психофизиологической надежности, со-

хранение профессионального здоровья и долголе-

тия работников локомотивных бригад.

• Динамическая диагностика функционального со-

стояния работников локомотивных бригад на 

разных этапах профессиональной деятельности 

с целью выявления ранних признаков снижения 

функциональных резервов организма.

• Проведение профилактических, восстановитель-

ных и оздоровительных мероприятий, направ-

ленных на снижение утомления, переутомления, 

психоэмоционального напряжения и других нару-

шений функционального состояния работников 

локомотивных бригад в процессе профессиональ-

ной деятельности.

• Осуществление взаимодействия со специалистами 

лечебно-профилактических учреждений на фе-

деральном железнодорожном транспорте по во-
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просам проведения лечебно-восстановительных 

мероприятий у работников локомотивных бригад.

• Обучение работников локомотивных бригад на-

выкам психической саморегуляции, специальным 

физическим и дыхательным упражнениям, обе-

спечивающим высокую работоспособность и пси-

хофизиологическую надежность в процессе про-

фессиональной деятельности.

В центр медицинской реабилитации работни-

ков локомотивных бригад при локомотивном (мотор-

вагонном) депо входили кабинеты: функциональной 

диагностики, психотерапии, физиотерапии, рефлексо-

терапии, массажа, лечебной физкультуры и термоводо-

лечения.

Организация работы кабинетов психофизиологиче-

ской разгрузки и реабилитации на сети железных дорог и 

применение в них методов коррекции функционального 

состояния требуют помещения с необходимой площа-

дью 30 м2, оборудованного стереофонической аудиоу-

становкой, комплектом кассет и комплектом дисков с 

функциональной музыкой, телевизором, видеомагни-

тофоном, комплектом видеокассет со специальными 

программами, видеопроектором, экраном, комплектом 

специальных слайдов, цветомузыкальным устройством, 

аппаратурой для электротранквилизации, акустическим 

креслом, 4–6 креслами с подголовниками и подлокот-

никами, кондиционером, ковровым покрытием и што-

рами, в том числе затемняющими [8].

Наряду с этим для осуществления психофизиологиче-

ской разгрузки и мобилизации на производстве рекомен-

дуют следующий вариант типового регламента оснащен-

ности предназначенных для этого кабинетов (таблица) [5].

Разработаны следующие гигиенические требования 

к кабинету психофизиологической разгрузки на произ-

водстве. Он должен быть обеспечен приточно-вытяжной 

вентиляцией, в нем не должны ощущаться шум, ви-

брация, посторонние запахи и другие неблагоприят-

ные факторы. Оптимальная температура в помещении 

+20–22°С. Кабинет оборудуется мягкими креслами с 

подголовниками, подлокотниками и подставками для 

ног, магнитофоном (с набором кассет), кондиционером 

и аэрогидроионизатором. В цветосветовых и фактурных 

решениях интерьера (потолка, стен и пола) должны пре-

обладать голубой и зеленый цвета, успокаивающие нерв-

ную систему. Желательно, чтобы создавалось впечатле-

ние пребывания на лоне природы, для этого использу-

ются пейзажи, проецируемые на экран, а также декора-

тивные элементы — валуны, галька, коряги, вьющиеся 

растения и др. 

Сформирована методика проведения психофи-

зиологической разгрузки на производстве, согласно 

которой время пребывания в кабинете психофизиоло-

гической разгрузки условно разделяется на 3 периода: 

вступительный (до 2– 3 мин), релаксирующий (10 мин) 

и активирующий (3–7 мин). В соответствии с задачами 

этих периодов трижды меняются музыка (по содержа-

нию, громкости и темпу), цвет, поза, ритм дыхания и 

словесные формулировки аутогенной тренировки. Так-

же в течение сеанса трижды меняется освещение и уро-

вень освещенности. Интенсивность освещения должна 

регулироваться в широком диапазоне (от полумрака до 

яркого освещения). Рекомендуется комбинированное 

освещение как лампами дневного света, так и лампами 

накаливания. Цвет стен, пола, мебели, портьер подби-

рается спокойных и нейтральных тонов, не вызываю-

щих дополнительного возбуждения или раздражения; 

в цветосветовом интерьере предпочтительными явля-

ются голубые и зеленые цвета (потолок голубой – для 

Таблица
Типовой регламент технологической оснащенности кабинетов,

 предназначенных для психофизиологической разгрузки и мобилизации

№
п/п Наименование Назначение Необходимое

количество

1 Мягкие кресла с высокими  подголовниками и 
подлокотниками

Обеспечение удобной позы при 
проведении сеансов

По размеру 
помещения

2 Компьютер с базовыми релаксирующими и активи-
рующими программами, библиотека аудиовизуальных 
сеансов, акустическая система, устройство видео-
воспроизведения (проекционная система, плазменная 
панель)

Психофизиологическая коррекция 
функционального состояния

1 комплект

3 Интерьерное цветозвуковое оформление (фонтан, 
пузырьковые панели, цветомузыкальная установка)

Цветозвуковое сопровождение 
сеансов

По размеру 
помещения

4 Аутогравитационная кушетка Профилактика остеохондроза 1–2 штуки

5 Объединенный массажный комплекс ОМК-ЭПС Улучшение функционального 
состояния. Профилактика 

остеохондроза

6 Ионизатор воздуха Ионизация воздуха 1 штука

7 Ковровое покрытие
Создание комфортных условий для 

проведения сеансов
По размеру 
помещения8 Видовые, пейзажные обои

9 Шторы

10 Устройство плавной регулировки освещения

11 Рабочий стол (компьютерный), шкаф, кресло Рабочее место врача 1 комплект
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имитации неба, покрытие пола в зеленых тонах). Во 

время первого периода звучит постепенно снижающая-

ся по громкости запись пения птиц, шума ручья, дождя 

или прибоя, шелеста камыша и т.д. Плавно уменьшает-

ся уровень общей освещенности и включаются боковые 

бра со слабым зеленым светом. Пациенты кабинета рас-

полагаются в удобных мягких креслах для отдыха, обо-

рудованных подголовниками и подлокотниками, в сво-

бодной позе, рассматривают проецируемые на экран 

изображения различных пейзажей и ландшафтов. На 

втором этапе для достижения состояния психоэмоцио-

нальной коррекции в полузатемненном помещении по-

сетители принимают положение полулежа и переходят 

на успокаивающий ритм дыхания (короткий вдох и уд-

линенный выдох). Звучит негромкая мелодичная музы-

ка, а в паузах — записанные на магнитофонную ленту 

психотерапевтические формулы, построенные с учетом 

особенностей трудовой деятельности и конкретного 

периода. Максимальная громкость звучания записей 

30 дБ. Третий период проходит при оранжево-красном 

освещении, звучат повышающиеся по громкости музы-

кальные произведения, вызывающие бодрость. Посе-

тители делают несколько мобилизующих дыхательных 

движений (глубокий вдох и короткий выдох). Словес-

ные формулы этого периода направлены на повышение 

общего тонуса, активизацию психических процессов. В 

заключение включают все лампы дневного света и вы-

полняется комплекс физических упражнений с учетом 

особенностей трудовой деятельности, состояния здоро-

вья и возраста пациентов. Также в процессе сеанса пси-

хологической разгрузки полезен самомассаж биологи-

чески активных точек. 

Кроме этого, целесообразно также иметь установки 

для кондиционирования и озонирования воздуха и при-

менять методы аэроионотерапии, насыщая воздух каби-

нета озоном и запахами хвои, лаванды, цитрусовых и т.д. 

Для профилактики мышечного дискомфорта и повы-

шения общей работоспособности для лиц, работающих в 

условиях монотонии, следует использовать применение 

различных массажных кресел, тренажеров и электрости-

муляторов.

В настоящее время существуют приборы, позволяю-

щие осуществлять автоматизированную программируе-

мую коррекцию функционального состояния организ-

ма с использованием биологической обратной связи по 

показателям сердечно-сосудистой системы (пульсу), 

дыхательной системы (числу дыхательных движений), 

кожно-гальванической реакции и др. [11].

Показаниями для направления на сеансы психофи-

зиологической разгрузки являются: работа в условиях 

повышенной нагрузки, сочетание работы с учебой, жа-

лобы или объективные признаки утомления и переутом-

ления, состояния психоэмоциональной напряженности, 

стресса, психосоматические заболевания и т.д. [6].

Имеются многочисленные примеры эффективной 

работы кабинетов психофизиологической разгрузки в 

учреждениях различных министерств и ведомств. 

Так, например, медицинской службой авиации ак-

тивно и эффективно используется психофизиологиче-

ская разгрузка как для профилактики утомления летного 

состава и лиц руководства полетами, так и для повыше-

ния их работоспособности при осуществлении длитель-

ных полетов [2, 13, 14].

Наряду с этим в компании ОАО «МОЭСК» открыто 

десять кабинетов психофизиологической диагностики 

и функциональной реабилитации, в которых энергети-

кам предлагается комплекс мероприятий, направлен-

ный на устранение монотонии, утомления, гиподина-

мии, психоэмоционального напряжения. Эти кабинеты 

оснащены автоматизированными массажными кресла-

ми, акустическими сенсорными креслами, аппаратами 

«Гипоксикатор» (горный воздух) и другими средствами 

и устройствами. После проведения пациентам несколь-

ких реабилитационных сеансов в данном кабинете мно-

гие из них отмечают значительное улучшение самочув-

ствия [4].

В филиале ОАО «СО-ЦДУ ЕЭС» также создан кабинет 

психофизиологической диагностики и функциональной 

реабилитации персонала. Он оснащен диагностической 

(«Психофизиолог-М», системой суточного мониториро-

вания артериального давления) и физиотерапевтической 

(магнитолазерным аппаратом «Милта-Ф», ультразвуко-

вым ингалятором «Бореал», аппаратом «Электросон») 

аппаратурой, а также мультипрограммным массажным 

креслом, комплектом аудиомузыкального оборудования 

с набором дисков, устройством аэротерапии. Данный 

кабинет предназначен для проведения диагностических 

и реабилитационных мероприятий. Дежурный персонал 

и другие специалисты РДУ положительно отзываются о 

его работе [15].

Разработаны рекомендации по созданию в подобных 

центрах медико-психофизиологической разгрузки не-

скольких функциональных зон:

зоны психофизиологической разгрузки и реабилита-

ции;

зоны мануальной терапии и массажа (как ручного, 

так и с использованием технических средств);

зоны нетрадиционных оздоровительно-лечебных 

воздействий;

зоны отдыха. 

Экономический эффект от внедрения подобных ме-

дицинских профилактических и оздоровительных про-

грамм и разработок по данным Всемирной организации 

здравоохранения достигает соотношения 1:8.

Представляется рациональным использование дан-

ного позитивного опыта для профилактики утомления и 

повышения работоспособности в интересах оптимизации 

функционального состояния лиц управленческого труда.
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